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Direktion Kommunalférbund Raddningstjansten

Direktion § 7

Arsredovisning 2013

Forbundet redovisar en verksamhet som endast delvis uppfyller de malsattningar som
direktionen satt upp for forbundet. Anledningen ar att raddningstjansten under 2013
arbetat med att omstrukturera verksamhetsplanen och infért hardare krav fér
maluppfylinad.

Ekonomiskt redovisar forbundet for 2013 ett underskott pa 1 630 tkr. Detta beror framst
pa den 6kade rantan for pensionsavsattningar (1 100 tkr).

Forbundets direktion har 2013-10-23 beslutat att budgeten fér den kommande 3-ars
perioden anpassas for att aterstélla eget kapital.

Revisorerna kommer efter direktionens beslut om bokslut for 2013 att avliamna en
revisionsrapport till respektive kommunfullmaktige.

Direktionen beslutar:

att faststélla bokslut och arsredovisning for 2013 enligt bilaga.

Justerarsignatur
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Direktion Kommunalférbund Raddningstjansten

Direktion § 8

Myndighetstaxa 2015

Hogsta Forvaltningsdomstolen (HFD) kommit med ett klargdrande kring vilket organ som
ska besluta om en taxa for livsmedelskontroll nar verksamheten har dverlamnats till ett
kommunalférbund.

Det ar de ingdende medlemskommunerna, inte kommunalférbundet, som ska fatta
beslut om taxan for verksamhet som grundas pa bemyndigande till en kommun i lag

eller férordning.

Beslutet innebar att det ar fullméktige i respektive medlemskommun som ska fatta
beslut om taxor for myndighetstillsyn och myndighetsutévning.

Direktionen beslutar:

att taxan for tillsyn enligt LSO och tillstand enligt LBE tas upp i fullmaktige for kommande
arisamband med forbundets budget. Taxa for 2015 redovisas i bilaga.

Justerarsignatur
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Direktion Kommunalférbund Raddningstjansten

Direktion § 9

Revision olycksutredning

PWC genomforde en revision av forbundets arbete med olycksutredning i november
2013.

Vid revisionen framkom att forbundet har ett andamalsenligt system for genomfdrande
och dokumentation av olycksundersékningar.

Brister uppdagades i maluppfylinaden i handlingsprogrammet och rekommendation ges

att géra styrdokument och rutiner kdnda i organisationen samt att vidta atgarder for att
forbattra standarden pa insatsrapporterna.

Direktionen beslutar:

att ge forbundschefen i uppdrag att sdkerstélla att rekommendationerna foljs och att
forutsattningar skapas for att klara malen i handlingsprogrammet.

Utdragsbestyrkning

i (L o




=z  RADDNINGSTJANSTEN SAMMANTRADESPROTOKOLL
aaﬁ. ENKOPING-HABO Sammantidesdatum s

2014-03-19 4 (4)
Direktion Kommunalférbund Raddningstjansten

Direktionen § 10

Information

Kommunutbildning
Avtal SOS om automatlarm

Raddningstjanstens projekt 2014

-

Delegationsredovisning

lusterarsignatur Utdragsbestyrkning
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1. Inledning

2013 har varit ett ar i hogt tempo och med ett standigt pagaende forandringsarbete. Som ny
forbundschef med ett forflutet i organisationen hade jag med mig ett atgardspaket bestaende av 10
forandringsomraden. Dessa forandringar har genomforts parallellt med verksamhetsmalen vilket
stallt hoga krav pa organisationen.

Flera pensionsavgangar under aret har forcerat tempot pa den planerade organisationsforandringen.
Samtidigt har férdandringarna i IT-miljon och inférandet av nya uppféljningsverktyg tagit langre tid an
vantat och gjort att genomforandet manga ganger kommit i fel ordning.

Organisationen har lyckats anpassa sig val till radande omstandigheter och hallit en fortsatt hog
servicegrad mot vara kunder. Jag har under aret fatt manga exempel pa organisationens formaga att
I6sa uppgifter med kort framférhallning och med snabbt forandrade forutsattningar.

Under hosten inférdes ett nytt web-baserat ledningssystem. Malsattningen med detta system ar att
fa ordning pa verksamhetens processfléden, riktlinjer och uppféljningar.

Rickard Westning
Forbundschef



2. Fortroendevalda

Raddningstjansten Enkdping — Habo har féljande fortroendevalda:

Férbundsdirektion Ersdttare
Enkoping Jan Peterson M v ordf Peter Book M
Jan Fredriksson C Monica Hallgren C
Lars van Aller S Magnus Westerlund MP
Habo Agneta Hagglund S ordf Werner Schubert S
Owe Frojd Bap Sven Svanstrom Bap
Christer Lidén M Karl-Henrik Nanning M

Forbundsdirektionen har haft sju sammantraden under 2013 och en utbildningsdag.

Revisorer
Enkoping Hans Lerne
Gunnel Lennartsson
Kurt Johansson
Habo Bertil Berglund
Lars Sundling
Birgit Svensson

Direktionen och revisorerna valjs for en mandatperiod om fyra ar.



3. Sammanfattning
For perioden visar raddningstjansten ett negativt resultat pa 1 630 tkr. Resultatet beror till stor del
pa pensionsrantor som paverkar resultatet negativt med 1 100 tkr.

Under 2013 genomfordes satsningar pa IT-strukturen till en kostnad av 300 tkr. Extraordinara utgifter
i form av konsultkostnader i samband med chefsbytet och en skuld till MSB fran 2012 paverkar
resultatet negativt med 200 tkr. Utdver dessa kostnader har verksamheten kunnat bedrivas inom
tilldelade ramar.

4. Ansvarsomrade

Raddningstjansten Enkoping-Habo ar ett kommunalférbund skapat i syfte att ansvara for, och bedriva
raddningstjanst och annan dartill anknuten verksamhet 4t medlemskommunerna samt i 6vrigt
fullgéra kommunernas skyldigheter enligt lag (2003:778) om skydd mot olyckor.

Raddningstjansten ansvarade under 2013 dven for medlemskommunernas uppgifter enligt Lag
(2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinéra handelser i fredstid
och hojd beredskap.

Forbundet ar uppdelat i 6 insatsomraden med varsin brandstation for snabbast maéjliga
raddningsinsats.
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5. Organisation
| april 2013 delades forbundet upp i tva distrikt for att fortydliga organisationen och chefsstrukturen.
Processagare har utsetts for att ge forutsattningar for en processorienterad verksamhet.

Raddningschef

Assistent

Linjeorganisation Processledning

Brandinspektor
‘ Processdgare

Brandinspektor

Distriktschef Wast Distriktschef Ost

‘ Processdgare

5 Styrkeledare 3 Karchefer 5 Styrkeledare

Processdgare

2 Karchefer ’

Enkaping D Bélsta D
20 Brandman Fiardhundra 10 Brandman Shkokloster
Veckholm Orsundsbro

6. Huvudprocesser

Raddningstjansten har under 2013 identifierat verksamhetens 3 huvudprocesser, stddprocesser och
underliggande delprocesser. Detta har resulterat i en processtruktur som kommer att vara grunden
for framtida nyckeltal och verksamhetsforbattring.

4. Ledning 5. Stod
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7. Maluppfyllelse

Under 2013 har raddningstjansten arbetat med omstrukturering infor 2014.
Verksamhetsinriktningen, ur ett kundperspektiv, har varit att bedriva samma verksamhet som under
2012. Mal for 2013 beskrivs i verksamhetsplanen fran 2012 och handlingsprogrammet.

Raddningstjansten har uppfyllt 3 av 9 mal fran Verksamhetsplanen, 2 av 14 indikatorer saknar
matning.

Kommunerna har uppfyllt 4 av 11 mal fran handlingsprogrammet, 5 av malen saknar méatning.

Raddningstjansten ska dessutom alltid, enligt beslut i direktionen 2009-11-26:
= effektivt utnyttja de medel som avsatts
= arbeta med jamstéalldhet
= ha en mycket god arbetsmiljo
=  minska verksamhetens miljébelastning
= planera sin verksamhet vid en arlig planeringskonferens.

Mal och riktlinjer har faststallts for god ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsperspektiv.
Sammantaget kan konstateras att det verksamhetsmassiga utfallet for 2013 inte i alla delar ar
forenligt med dessa. Svarigheten att na malen beror till stérsta delen i att relevanta mattal saknas. |
nagra fall har framtagna matningar visat att malen ar for hogt satta. Ett omfattande
omstruktureringsarbete har dock genomforts under aret och utifran detta har en reviderad
verksamhetsplan tagits fram for 2014.



For att hitta en plattform for verksamheten 2014 har malsattningen 2013 varit att genomfora
foljande atgéarder:

Atgird Kommentar

1. Fortydliga Forbundsdirektionen har beslutat inriktningen for 2014. @
raddningstjanstens uppdrag | Raddningstjansten far uppdraget att utbilda kommunernas

personal. Ansvaret for arbetet med krisberedskap aterfors till
kommunerna.

2. Organisera forbundet Ny organisationen och befattningar inférdes 2013-04-01. @

Organisationen ar anpassad till ett processorienterat arbetssatt
och har gjort befattningar i Balsta och Enkoping likvardiga.

3. Modernisera IT-miljon Ny IT-plattform och mail-system infordes 2013-07-16. @

4. Infora ett web-baserat Raddningstjansten har genomfért en direktupphandling av ett @
ledningssystem ledningssystem fran Canea som inférdes 1 november 2013.

5. Infora kundorienterad Utbildning planerades till hosten 2013 i samband med inférandet @
kvalitetsutveckling enligt av ett nytt ledningssystem. Detta har inte genomforts som
slQ planerat.

6. Utveckla samarbetet med Raddningstjansten byter raddningscentral 2014-04-01 och gar @
raddningstjdnsterna i tillsammans med Uppsala in i ett samarbete med Storstockholms
Malardalen raddningscentral. Pa sikt kan detta samarbete leda till en

gemensam raddningsregion i Méalardalen.

7. Genomfora en Workshops med ledningsgruppen har genomférts med @
stationsutredning med ledningsgruppen under hdsten. Rapport presenteras i direktionen
atgardsplan for februari 2014.
deltidsstationerna

8. Taframenny En ny verksamhetsplan for 2014 &r beslutad i direktionen. @
verksamhetsplan for 2014 Verksamhetsplanen har 6vergripande mal med indikatorer for

maluppfylland. Verksamhetens delprocesser ska forses med
kvalitetsmatt under 2014

9. Revidera kriterier och Forslag till riktlinjer och samtalsmallar ar framtagna och bygger pa @
tilldmpning av individuell att det finns individuella mal utifran verksamhetsplanen. Ett
I6nesattning projekt startas upp i samverkan med de fackliga under 2014.

10. Kartlagga ekonomin pa kort | En kartlaggning av framtida behov dr genomford och presenterad @
och lang sikt och na ett for kommunernas ekonomer. En reviderad kodplan for tydligare
positivt ekonomiskt resultat | ekonomisk uppfdljning ar framtagen. Arets resultat dr negativt
for 2013 men med en driftbudget som &ar i balans.

7.1. Verksamhetsmal och nyckeltal

Verksamhetsplanen fran 2012 innehaller 9 6vergripande mal och 14 indikatorer for verksamheten.
FOr nagra av malen saknas etablerade métningar vilket kommer att revideras i verksamhetsplanen
for 2014.



Mal fran verksamhetsplan 2012

Mal

Indikator

Utfall 2013

Invdnarna i kommunerna ska kanna sig
sakra och trygga.

1. 65 % av befolkningen ska kunna fa hjélp av
raddningspersonal inom 10 minuter fran
inkommande larm till SOS (112).

Matning framtagen.
38 % av insatserna
sker inom 10 min.

2. 95 % av befolkningen ska kunna fa hjalp av
raddningspersonal inom 20 minuter fran
inkommande larm till SOS (112).

Matning framtagen.
65 % av insatserna
sker inom 20 min.

®

Fortroende for raddningstjansten ska
utvecklas.

3. Minst 90 % ska vara nojda med sin senaste kontakt
med rtj.

Ingen matning.
Forsok med
formular pa
hemsidan har inte
fungerat.

4. Oppet hus ska arrangeras vart annat ar pa
respektive station

Genomfort v.37
2013.

5. I Stockholm Business Alliance:s undersokning ska
antalet nojda foretagare vara minst 80 %.

Indexvarde for 2012
var 69.

Samverkan med polis, landstinget och
de kommunala forvaltningarna ska oka

6. Minst tva samverkansmoten ska ske varje ar

Samverkan med
polis och landsting
sker regelbundet.

Skorstensfejarforetaget ska anvandas
for kontroll av brandvarnare i
bostadshus

7. Avtal ska under 2012 tecknas om rutinerna for
detta.

Avtal med
skorstensfejar-
mastare
2012-03-01.

Vid nyetableringar ska rtj ge en god
service och vara tydlig i sin
myndighetsutovning

8. En sokande ska erhalla en aterkoppling inom tva
arbetsdagar.

Ingen matning.
Relevant metod for
aterkoppling samt
matmetod for
uppfoljning saknas.

e © © & ©

En battre egenkontroll av
brandskyddet genom det Systematiska
Brandskydds Arbetet (SBA) ska uppnas
i kommunernas skolor

9. Forvaltningschefer, rektorer och
verksamhetsansvariga ska erbjudas utbildning varje
ar och ges stod i detta arbete. Géller saval
kommunala skolor som icke kommunala skolor.

Utbildning
genomfors i
Enkoping men ej i
Habo.

®

Forbundet ska vara en attraktiv 10. 90 % av personalen ska uppleva sitt arbete | medarbetarenkat @
arbetsgivare med anstallda som har meningsfullt och ha fokus pa medborgarens behov 2013 upplevde 87 %
ett tydligt medborgarfokus och hog arbetsuppgiften
servicegrad i sitt arbetet. som viktig.
11. En heltidsanstalld stationschef ska vara anstalld Genomfort i
pa brandstationen i Habo senast 2014. organisationen fran
2013-04-01.

Forbundet ska kdannetecknas av att
satsa resurser pa halsa, friskvard och
arbetsmiljo.

12. Sjukfranvaron ska vara hogst 2 %.

Sjukfranvaron ar
fortsatt lag.

Antalet deltidsanstallda brandman
som har kommunerna som sin
huvudarbetsgivare ska 6ka

13. Deltidsstationerna ska ha full bemanning

Det uppstar luckor i
schemat, framst i
Veckholm och

Skokloster.
14. Minst 10 % av de deltidsanstallda brandmannen Detta mal ar ej
ska ha kommunerna som sin huvudarbetsgivare uppnatt.

® ® & &




Forbundet har ansvar for kommunernas handlingsprogram enligt Lag (2003:778) om skydd mot
olyckor. Handlingsprogrammet for perioden 2012-2014 beskriver bade kommunernas férmaga att
hantera olyckor och férebyggande atgarder for att forhindra olyckor som kan foranleda
raddningsinsats. For perioden ska 11 mal uppfyllas inom 3 omraden.

Mal fran handlingsprogrammet 2012-2014

Raddningstjansten Enk6ping-Habo ska uppmuntra/motivera/stédja/tvinga den enskilde till att ta ansvar for sitt

skydd mot olyckor.

Mal

Indikator

Utfall 2013

Alla tillsyner ska handlaggas med en
hog kvalitet

Antal genomférda tillsyner med tillhérande
uppfoljning

Relevant metod for @
matning saknas.
Stickprovskontroller utfors,
metoden behover

utvecklas.

Alla tillstandsidrenden ska handlaggas
med en hog kvalitet

Antal genomférda drenden som féljer forbestamd
metodik

Relevant metod for @
matning saknas.
Stickprovskontroller utfors,
metoden behover

utvecklas.

Alla inkomna brandskydds-
dokumentationer ska resultera i ett
skriftligt svar

Antal skriftliga svar kontra antalet inkomna
brandskyddsdokumentationer

13 av 16 inkomna
drenden har @
skriftligen besvarats

Kvalitativ samverkan med andra
samhéllsaktorer ska ske minst en gang
per ar

Antal vidtagna forebyggande atgarder med
bevisat/férmodat resultat

Méten med stads- @
byggnad, sotare,

miljo och hdlso-skydd
genomfors tva ganger
arligen. Relevant matmetod
for uppféljning saknas.

Sotning ska utforas enligt bestdimda
frister, fast med utokat
brandskyddsresultat

Antal utférda sotningar med tillhérande
brandvarnarkontroll.

(Indikatorn bér omformuleras: ”brandskyddskontroll” bor
ersatta ordet "sotning”.)

Brandskyddskontroll @
har utforts i 660

fastigheter. 418
brandvarnare har
kontrollerats varav 4
anmarkningar har gjorts.

Raddningstjansten Enkdping-Habo ska kunna genomféra effektiva raddningsinsatser inom en godtagbar tid.

Mmal

Indikator

Utfall 2013

All operativ personal ska arligen ha
genomfort de dvningar som minst
kravs

Antal genomférda rodflaggade dvningar, rdknat per
individ

Overensstammer
med 6vnings-
kalender.

Insatskort for samtliga
automatlarmsobjekt ska upprattas

Antal upprattade insatskort kontra antalet
automatlarmsobjekt.

Matning finns ej.

Raddningstjansten ska uppratta
generella insatsplaner for farliga
amnen, en plan for varje amnesklass

Antal upprattade insatsplaner kontra antalet
dmnesklasser.

Finns upprattat.

All personal ska trivas pa arbetsplatsen

Andel medarbetare som trivs.

Medarbetarenkat
2013 visar hoga
varden i de flesta
kategorier men
sammanvagd matning
saknas.

e © © &
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Raddningstjansten Enkdping-Habo ska ta tillvara pa de erfarenheter som erhalls vid raddningsinsatser, samt
anvanda erfarenheterna i olycksforebyggande syfte.

mal Indikator Utfall 2013
Varje utryckande skift ska arligen géra Antal utvarderingar genomférda per skift 3 grupputvarderingar @
minst tva grupputvarderingar enligt ar utforda.

forbestamd metodik

Minst en olycksutredning ska
genomforas per ar

Tva utredningar
genomforda
Is-livraddning Ekilla
Olyckan Hjulstabron

©

Trafikolycka

Brand ej i byggnad
Brand i byggnad
Sanering

Nodstalld person
Drunkning-/tillbud
Annan vattenskada
Stormskada
Nodstallt djur
Annan olycka
Sjukvard

Hjalp till ambulans
Hjalp till hemtjanst
Automatlarm, ej brand/gas
Falsklarm

Hiss ej nodlage

Annat uppdrag

Olycksstatistik

— D)

e 128
R
E—31

— 130

B Medelvarde 2008-2012
B Riddningsinsatser 2013
O Sjukvard 2013

m Ovriga Insatser 2013
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Arendestatistik

Rad och anvisningar
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Sotningstillstand

Tillsyner regelbundna 172
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8. Hindelser av betydelse under perioden

2013 har varit ett handelserikt ar pa raddningstjansten. Antalet insatser har okat ytterligare sedan
rekordaret 2012. En stor del av larmen bestar av ett 6kat antal trafikolyckor langs E18. |
organisationen har férandringar skett i samband med bytet av férbundschef och i form av
forhallandevis hég personalomséattning.

Handelser:
= Pensionsavgangar och rekrytering av 2 Styrkeledare
= Ny organisation fran 2013-04-01 och inférandet av processorientering
= Rekrytering av Insatsledare
= Tjanstledig assistent och férandrade administrativa rutiner
= Ny IT-plattform
= Nytt ledningssystem med dokumenthantering och diarium
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9. Framtidsfragor

Raddningstjansten ser en ljus framtid for organisationen och kommunerna. Samarbetet i Malardalen
utvecklas. Enkdping och Habo ligger mitt i denna expansiva region och blir en naturlig
samverkanspart for andra raddningstjanster. Utmaningar och mojligheter ligger inom féljande
omraden:

10.

Alarmeringsutredningen. Statens utredning foreslar en alarmeringsmyndighet som 6vertar
SOS roll. Utredningen féreslar larmcentraler pa 5-7 platser i Sverige vilket skapar storre
samverkansregioner. For kommunerna innebar en alarmeringsmyndighet att det finns ett
framtida behov av att hitta alternativ till SOS for hanteringen av kommunala larmfunktioner.
Samarbete i Malardalsregionen. Fran 1 april 2014 ingar Raddningstjansten Enkoping-Habo i
en raddningsregion med Uppsala, Storstockholm, Norrtalje och Gotland. Detta samarbete ar
det forsta steget mot ett granslost samarbete mellan raddningstjansterna i hela Malardalen.
Raddningstjanstens organisation. De senaste 10 aren har antalet larm férdubblats.
Prognoserna pa trafikmangden langs vara vagar och befolkningsmangden i vara kommuner
visar att denna utveckling fortsatter. Raddningstjansten behover forstarkas for att kunna
hantera framtidens krav pa raddningsinsatser.

Brandstationer. Raddningstjanstens brandstationer i Enkoping ar alderstigna och klarar inte
att husera moderna raddningsfordon och uppfyller inte dagens miljokrav eller krav pa god
arbetsmiljo.

Investeringsbehov. Raddningstjansten Enkoping-Habo ansvarar for raddningstjanst i ett stort
geografiskt omrade. Organisationen har idag 6 brandstationer for att klara att genomfora
raddningsinsatser i kommunernas alla delar. Fordonsparken ar alderstigen och framtida
investeringar i fordon ar inte finansierade.

Samarbete mellan kommun och raddningstjanst. Raddningstjansten ar ett eget férbund
men arbetar aktivt for att vara en del av den kommunala verksamheten. Nyckeln till att klara
framtidens utmaningar och samtidigt bidra till god langsiktig ekonomi ligger i gemensamt
resursutnyttjande. Raddningstjansten kommer att fortsatta arbeta for att vara till nytta for
kommunernas forvaltningar och ser maojligheter att nyttja framtidens brandstationer for fler
dndamal dn raddningstjanst.

Ekonomisk redovisning

Resultatrdakning 2013-12-31

(tkr)
Budget
Not 2013 2013 Avvikelse 2012

Verksamhetens intdkter 1 4 838 4 869 -31 5881
Verksamhetens kostnader 2 -49 528 -49 641 113 -49 852
Avskrivningar 3 -1805 -1248 -557 -1755
Verksamhetens nettokostnader -46 495 -46 020 -475 -45 725
Ersattning fran medlemmar 4 46 300 46 300 0 45 400
Finansiella intakter 5 71 0 71 147
Finansiella kostnader 6 -1507 -280 -1227 -390
Resultat fore extraordinara poster -1630 0 -1630 -568
Resultat 2013 -1630 0 -1630 -568
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Kassaflodesanalys 2013-12-31
(tkr)

Bokslut 2013  Bokslut 2012
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat -1630 -568
Avskrivningar som belastat resultatet 1 805 1755
Fordandring pensionsskuld 2 465 2 096
Realisationsvinst 0 0
Realisationsforlust 0 0
Verksamhetsnetto 2640 3282
INVESTERINGAR
Investeringar netto -956 -3 555
Avyttrade anlaggningstillgangar 0 0
Investeringsnetto -956 -3 555
FINANSIERING
Utlaning 0 0
Upplaning 7 000 0
Amortering -8 188 0
Finansieringsnetto -1188 0
JUSTERING FOR RORELSEKAPITALETS
FORANDRING HANFORLIG TILL HELA VERK-
SAMHETEN
Forandring kortfristiga fordringar -1999 2920
Forandring kortfristiga skulder 293 -2361
Periodens kassaflode -1210 286
Likvida medel vid periodens boérjan 5242 4 956
Likvida medel vid periodens slut 4031 5242
Férandring -1210 286

14



Balansrakning 2013-12-31

(tkr)
Bokslut Bokslut
Not 2013 2012
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgdngar 7
Mark, byggnader & tekn. anldaggningar 2031 2237
Maskiner och inventarier 15 389 16 032
Summa anlaggningstillgangar 17 420 18 269
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar 8 4630 2631
Kassa och bank 9 4031 5242
Summa omséttningstillgangar 8 662 7 873
Summa tillgadngar 26 082 26 142
Eget kapital, avsdittningar och skulder
Eget kapital 10
Eget kapital -299 1331
dérav arets resultat -1630 -568
Summa eget kapital -299 1331
Avsattningar
Langfristiga avsattningar 11 11285 8 820
Summa avsattningar 11 285 8 820
Skulder
Langfristiga skulder 12 7 000 8188
Kortfristiga skulder 13 8 096 7 803
Summa skulder 15 096 15991
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 26 082 26 142
Panter och ansvarsférbindelser Inga Inga
10.1. Personalekonomisk redovisning
Antal anstallda 2013-12-31
Befattning
Forbundsledning 9
Styrkeledare 10
Stf Styrkeledare 7
Brandman 23
RIB-anstélld (deltidsbrandman) 91
Totalt antal heltidsanstallda 50

Personalkostnader
Den totala I6nesumman inklusive personalomkostnader, dvertid- och jourersattningar,
pensionskostnader samt direktions- och revisionsarvoden ar 37 538 tkr.

Personalkostnaderna ar 75,8 % av de totala verksamhetskostnaderna pa 49 528tkr.



Under aret har kalkylerade personalomkostnadspalagg beraknats enligt prognoser for

pensionskostnader och Ovriga sociala avgifter.

Inkl soc.avg och I6neskatt Bokslut 2013 Bokslut 2012
Arvoden, fortroendevalda 271 269
Loner, heltid 23273 22 807
Loner, deltid 10 239 10 107
Pensionsutbetalningar 293 148
Avgiftsbestamd alderspension 1478 1446
Nyintjanad pension, inkl fin kostnad 1984 2096
37 538 36 874

Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro

Lagen om kommunal redovisning innebér att kommuner, landsting och kommunalférbund i sina

forvaltningsberattelser ska presentera vissa foreskrivna nyckeltal om sjukfranvaron.

Forbundet har bra kontroll 6ver hela férbundets sjukfranvaro och arbetar med detta pa individniva.
Detta sker genom en allsidig friskvard kompletterat med en omfattande foretagshalsovard. Malet ar
att uppna en héalsoframjande miljo inom férbundet som resulterar i en mycket 1ag sjukfranvaro som

ska ligga under 2 %. Arets sjukfranvaro ligger pa 0,6 %. Franvaro 6ver 60 dagar forekommer inom
forbundet men beror oftast pa orsaker som inte &r relaterade till arbetet. Arets pensionsavgangar

har paverkat siffrorna for langtidsfranvaro.

Statistiken omfattar endast den heltidsanstéllda personalen pa grund av att den deltidsanstéllda

personalen har annan huvudarbetsgivare

Nyckeltal Ar 2009 2010 2011
Total andel Sjukfranvaro 1,39% 1,77% 1,56%
Franv mer dn 60 dgr 35,55% 22,60% 27,33%
Kvinnor 0,08% 1,07% 1,33%
Man 1,45% 1,81% 1,58%
29 ar eller yngre 0,83% 0,96% 0,37%
30-49 ar 1,65% 0,98% 1,24%
50ar eller dldre 1,06% 4,66% 3,48%

Rehabiliteringsatgarder

2012

1,26%
22,08%
1,20%
1,27%
0,00%
0,66%
3,42%

2013

0,60%
6,69%
1,58%
0,53%
0,00%
0,36%
1,43%

Under perioden har erforderliga rehabiliteringsatgarder genomforts i samrad med

Foretagshalsovarden.

Mangfald och jamstélldhet

Raddningstjansten ska vara en arbetsplats for alla. En utmaning for framtiden ar att attrahera fler

kvinnor till yrket som brandman.

Formaner
Inga speciella férmaner finns.
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10.2. Driftredovisning

Nettokostnader 2013-12-31

Funktion Budget 2013 Utfall Avvikelse

Medlemsbidrag 46 300 46 300 0
Forbundsledning -8 026 -7 930 -96
Stod -1885 -2303 418
Teknisk drift -9 584 -9 887 303
Produktion -28 279 -29 209 930
Krisberedskap 1474 1399 75
Summa 0 -1 630 1630

2013 har en ny struktur fér driftredovisningen inférts vilket medfér att jimférelse med 2012 saknas.

Under 2013 har raddningstjansten genom effektiviseringar astadkommit sankta driftkostnader och
genom tempordra vakanser har [6nekostnaderna inte 6kat i samma takt som I6neupprakningen (se
not 2). Antalet tillsyner och tillstand har 6kat vilket medfort 6kade intdkter for taxor och avgifter.
Intakterna for tjanster (se not 1) har dock minskat kraftig vilket beror pa att falska automatlarm inte
debiterats i samma utstrackning som tidigare ar, vilket ar en medveten strategi, samt att manga av
kommunernas forvaltningar vantat till 2014 med att kbpa utbildningar. Fran och med 2014 ingar
detta uppdrag i raddningstjanstens budgetram.

10.3. Investeringsredovisning

Forbundet har under 2013 genomfért upphandling av tankfordon. Investeringen skjuts upp till 2014.
Investering i RAKEL-teknik har genomfdrts pa samtliga stationer. Organisationen anvander nu
tekniken for rokdykning, personsdkare och som reservvag for utalarmering.

Investeringsredovisning, tkr

Investerat Budget Investerat Aterstar av
2012 2013 2013 budget
Inventarier 1444 1000 956 44
Fordon 1934 3000 0 3000
Teleteknisk utrustning 177 0 0 0
Summa 3555 4 000 956 3 044
10.4. Ekonomisk analys

Resultatrdakningen redovisar forbundets samtliga intdkter och kostnader samt hur det egna kapitalet
har férandrats under rédkenskapsaret.

Kassaflodesanalysen redovisar uppgifter om betalningsflédet fran den I6pande verksamheten,
investeringar samt eget kapital pa dagen for rakenskapsperiodens utgang.

Arets resultat.
Raddningstjansten har ett negativt resultat pa 1 630 tkr for 2013. Resultatet beror till stor del pa
pensionsrantor som paverkar resultatet negativt med 1 100 tkr.

Under 2013 genomfors satsningar pa IT-strukturen till en kostnad av 300 tkr. Extraordinara utgifter i
form av konsultkostnader i samband med chefsbytet och en skuld till MSB fran 2012 paverkar
resultatet negativt med 200 tkr. Utdver dessa kostnader har verksamheten kunnat bedrivas inom
tilldelade ramar.
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Ekonomiska nyckeltal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2013 2012 2011 2010
Likvida medel (tkr) 4031 5242 4 956 3409
Balanslikviditet (%) 107% 101% 103% 94%
Rorelsekapital (tkr) 566 70 343 -441
Forandring av eget kapital (tkr) -1630 -568 1361 54
Soliditet (%) -1,1% 5,1% 7,0% 2,2%

Soliditeten definieras som betalningsformagan pa lang sikt. Forbundets soliditet 2013-12-31 4r-1,1%
och det egna kapitalet -229 tkr. Arets negativa resultat medfér att soliditeten sjunker fran forra arets
5,1 % till -1,1 %.

Det finns ingen regel for hur stor soliditeten ska vara utan detta bor vara en jamforelsefaktor mellan
rakenskapsaren.

Likviditeten definieras som betalningsférmagan pa kort sikt. Balanslikviditeten
(omsattningstillgangarna i forhallande till kortfristiga skulder) uppgick till vid arsskiftet till 107 %.
Likviditeten bor inte understiga 100 %.

Rorelsekapitalet uppgar den sista december till 566 tkr, foregdende arsskifte var rérelsekapitalet
70 tkr.

Laneskuld
Forbundet har under 2013 betalat av lanet pa 8 188 tkr till Enkdpings kommun och tecknat ett lan pa
7 000 tkr hos Kommuninvest.

Pensioner
Den totala skulden fér de férmansbestdmda och sarskilda avtalspensionerna kommer enligt
prognosen vid arsskiftet att uppga till 11 285 tkr inklusive den sarskilda Ioneskatten.

Ansvarsforbindelsen ligger kvar hos medlemskommunerna for tidigare intjanad pension. Férbundet
har betalat 236 tkr i pensioner (exkl. [6neskatt) under aret. Pensionsskulden for den avgiftsbestamda
pensionen redovisas som en kortfristig skuld i balansrakningen och skulden for de formansbestdmda
och sarskilda avtalspensionerna som en langfristig avsattning.

Enligt gdllande pensionsvillkor har personalen i forbundet majlighet att avga med pension vid 58 ars
alder under forutsattning att personen har minst 30 ars tjanstgoring inom raddningstjansten, varav

minst 25 ar i utryckningsverksamhet. | nuvarande berdkningar har férutsattningen varit att alla som
uppfyllt kraven utnyttjar mojligheten att ga i pension vid 58 ars alder.

Finansnetto
Arets finansnetto inklusive rinta pa pensionsskulden ar negativ och uppgar till -1 435 tkr.

Medlemsbidrag

Bidragen fran medlemskommunerna for rakenskapsaret 2013 uppgar till 46 300 tkr. Den ersattning
som kommunerna erlagger till forbundet anvands for [6pande driftkostnader, rantor och
avskrivningar. For investeringar tillfors inga sarskilda medel utan detta ingar i medlemsbidragen.
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Investeringskostnader finansieras med egna medel och med lanat kapital. Kostnaderna for detta
(rantor och avskrivningar) belastar driftmedlen.

Balanskravet

Enligt balanskravsutredningen i not 10 framgar att balanskravet inte uppfylls. Det justerade
balanskravsresultatet ar -553 tkr. Detta ska enligt huvudregeln i KL aterstéllas inom tre ar och en plan
for aterstallandet ska antas. Direktionen har behandlat en sadan plan 2013-10-23 § 18.

For justeringen av diskonteringsrantan gor SKL bedémningen att den kostnadsmassiga
engangseffekten pa pensionsskulden bor vara maijlig att tolka som ett synnerligt skadl som kan
exkluderas i en balanskravsavstamning. Férklaringen ar att skuldékningen pga rantesdankningen
aterspeglar ett mycket langsiktigt atagande (ca 40-50 ar). Balanskravets regelverk har ett 1-3
arsperspektiv vilket gor att det inte behdver uppfattas som rimligt att tdcka upp denna engangseffekt
under sa kort tid.

Det justerade resultatet for 2012 pa -568 tkr har reglerats via ianspraktagande av sparande i form av
tidigare avsattning, enligt beslut i samband med arsredovisning 2012.

God ekonomisk hushallning ur ett finansiellt perspektiv
Forbundets ekonomiska mal ar att:
= verksamhetsaret ska ha en resultatrékning i balans eller resultera i ett 6verskott.
= resultatet efter finansnetto ska vara positivt.
= det egna kapitalet ska uppga till minst 400 tkr.
= Jikviditeten ska inte understiga 2 000 tkr.

Forbundets finansiella mal ar att:
= avsadtta 1 % av medlemsbidraget i Eget kapital.

Utifran arets resultat uppfyller férbundet endast malet for likviditet.

God ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsperspektiv behandlas i avsnitt 4 Maluppfyllelse.

11. Redovisningsprinciper
Redovisningen foljer faststallda redovisningsprinciper baserade pa lagen om kommunal redovisning.

Periodisering av kostnader och intakter har i huvudsak genomforts. Leverantorsfakturor inkomna
efter periodslutet, men hanforliga till rakenskapsperioden, har i huvudsak skuldbokférts och belastat
periodens redovisning.

Loner intjdnade i december men utbetalade i januari har berdknats och belastat rakenskapsaret.

De faktiska sociala avgifterna har bokforts.

Semesterloneskuld. Under aret intjdnade men inte uttagna semesterdagar har bokférts som en
kortfristig skuld och ingar i verksamhetens kostnader. Detta galler aven skuld for okompenserad

Overtidsersattning. | bokslutet har férandring till aktuell semesterloneskuld 2013-12-31 bokforts.

Pensionsskuldsokningen inklusive den sarskilda [6neskatten har redovisats som en
verksamhetskostnad och rantan som en finansiell kostnad.
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Skulden for de formansbestamda och sdrskilda avtalspensionerna inklusive den sarskilda
I6neskatten tas upp som en langfristig avsattning i balansrakningen da bade storleken pa beloppet
och dagen for utbetalandet ar osdker.

Skulden for de avgiftsbestimda alderspensionerna redovisas som en kortfristig skuld i
balansrakningen.

Anlaggningstillgdngarna upptas i balansrakningen till anskaffningsvardet med avdrag fér planenliga
avskrivningar.

Klassificering av anldaggningstillgangar. Inventarier och materiel som har en bersknad livslangd
Overstigande tre ar och ett anskaffningsvarde pa minst % basbelopp redovisas som
anlaggningstillgang.

Avskrivningarna beriknas pa tillgdngarnas anskaffningsvarden. Avskrivningarna sker linjart, dvs. med
lika stora belopp per ar under objektets berdknade livslangd. Avskrivning pabdrjas manaden efter
anskaffningsmanaden. Avskrivning av anldggningstillgdngar gors efter en bedémning av tillgangens
nyttjandeperiod.

Panter och ansvarférbindelser. Kommunalférbundet har inga vasentliga finansiella leasingavtal som
ska redovisas i bokslutet. Uppgifter om kostnader for hyres- och leasingavtal med avtalstid
Overstigande tre ar (ej uppsagningsbara), bedéms som beloppsmaéssigt ovasentliga.

Resultatutjamningsreserv. Fran och med 2013 finns en mojlighet att reservera 6verskott till en
resultatutjdamningsreserv med syfte att kunna bygga upp en reserv under goda tider for att senare,
under vissa omstandigheter, kunna utnyttja denna. Férbundsdirektionen har annu inte tagit stallning
till mojligheten att inrdtta en resultatutjamningsreserv.
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12. Noter till resultat- och balansrakningar

Not 1

Verksamhetens intakter 2013 2012
Taxor och avgifter 656 416
Jamforelse storande post - utbetalning fran AFA 0 451
Hyror och arrenden 445 487
Bidrag 1822 1884
Tjanster 1890 2 644
Forsaljning av anl.tillgangar 25 0
Summa 4 838 5881

Verksamhetens intakter avser framst fakturerade intdkter enligt faststalld prislista eller
enligt upprattade avtal. Hyresintdkter avser framst uthyrning av lokaler for Landstingets
ambulansverksamhet i Balsta. Bidrag bestar framst av bidrag fran Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap med 1,6 mnkr.

Not 2
Verksamhetens kostnader 2013 2012
Loner och arvoden 33858 33279
Pensionskostnader, exkl fin kostnad 2 945 3595
Ovriga driftkostnader 12 725 12 977
Summa 49 528 49 852
Not 3
Avskrivningar Avskrivningstid, ar
Typ av anlaggning:
Tekniska anlaggningar 15-20
Hojdfordon 25
R&addningsfordon 15-20
Mindre fordon, raddningsbatar,

raddningsutrustning 7-15
Inventarier 5-10

Avskrivning sker linjart och ar baserade pa anskaffningsvardet. Avskrivning paborjas
manaden efter idrifttagandet

Not 4

Ersdttning fran medlemmar 2013 2012
Ersattning fran Enkopings kommun 30 100 29510
Ersattning fran Hdbo kommun 16 200 15 890
Summa 46 300 45 400
Not 5

Finansiella intdkter 2013 2012
Ranteintakter likvida medel 69 144
Ovriga rinteintakter 3 3

Summa 71 147




Not 6

Finansiella kostnader 2013 2012
Ranta pa langfristig skuld till

Enkopings kommun fér 6vertagna anlaggningar 173 250
Rantekostnad langfristig skuld Kommuninvest 3
Finansiell kostnad pensionskuld 211 124
Jamforelsestorande post, foérandring RIPS-ranta 1102 0

pa pensionsavsattning
Ovriga finansiella kostnader 17 17
Summa 1507 390
Not 7
Anlaggningstillgangar 2013-12-31 2012-12-31
IB anskaffningsvarde 42 159 38 604
Arets inkdp 956 3555
Arets forsaljningar 0
UB Anskaffningsvirde 43115 42 159
IB ackumulerade avskrivningar -23 890 -22 135
Arets avskrivningar -1 805 -1755
Arets nedskrivningar
Arets forsaljningar 0 0
UB ackumulerade avskrivningar -25 695 -23 890
Bokfért virde 17 420 18 269

Bokfort
Bokfort varde Avskriv- virde
Anldggningstillgangar 121231 Ink6p 2013  ningar 2013 131231
Fastigheter, tekniska anldggningar 2237 0 -206 2031
Fordon 13 257 0 -1154 12103
Pagaende arbeten, fordon 0 0
Inventarier 2775 956 -446 3286
18 269 956 -1 805 17 420

Not 8
Kortfristiga fordringar 2013-12-31 2012-12-31
Kundfordringar 1162 419
Momsfordran 440 624
Forutbetalda kostnader 2571 1318
Ovriga fordringar 457 270
Summa 4630 2631
Not 9
Kassa och bank 2013-12-31 2012-12-31
Koncernkonto Nordea 4031 5242
Summa 4031 5242
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Not 10

Eget kapital 2013-12-31 2012-12-31
Ingdende eget kapital 1331 1900
Periodens resultat -1 630 -568
Utgaende eget kapital -299 1331
Avstamning eget kapital enligt balanskravet 2013-12-31 2012-12-31
Periodens resultat enligt resultatrakning -1630 -568
Synnerliga skdl omrdkning RIPS ranta 1102
Avgar: realisationsvinster -25 0
Periodens justerade resultat -553 -568
Not 11
Langfristiga avsattningar 2013-12-31 2012-12-31
Avsattning, formansbestamd alderspension 1982 1656
Avsattning, sarskild avtalspension 7 100 5443
Loneskatt pa pensionsavsattning 2203 1722
Summa 11 285 8 820
Avsattning till pensioner 2013-12-31 2012-12-31
Ingdende avsittning 8820 6724
Nyintjanad pension 927 1567
Rante- och basbeloppsupprakningar 170 100
Fordndring RIPS-ranta i pensionsberdkning 887 0
Forandring Ioneskatt 481 409
Utbetalningar -227 -119
Andringar av férsikringstekniska grunder 227 139
Utgaende avséattning 11 285 8 820
Not 12
Langfristiga skulder 2013-12-31 2012-12-31
Skuld Kommuninvest nytt [an 2013 7 000 0
Skuld till Enképings kommun for 6vertagna

anldggningar 2008-01-01 0 8 188
Summa 7 000 8 188
Not 13
Kortfristiga skulder 2013-12-31 2012-12-31
Leverantorsskulder 1953 897
Upplupna I6ner 691 691
Upplupna semesterléner 1656 1577
Upplupna avgiftsbestamda pensioner 1159 1160
Upplupen I6neskatt pa pensioner 636 590
Upplupna arbetsgivaravgifter 865 871
Upplupna kallskatt 630 616
Momsskuld 39 129
Forutbetalda intakter 0 0
Upplupna kostnader 467 1271
Summa 8 096 7 803

23



Kommunalférbundet Riddningstjdnsten Enkdping — Habo.

Enképing 2014-03-19

Agneta Hagglund
Forbundsdirektionens ordférande
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Vastra Ringgatan 6

745 31 ENKOPING

0171-6256 00

www.rtjeh.se

Rickard Westning
Forbundschef
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ENKOPING

Registrering:
Dokument ID:  STY-0148

Faststalld av Direktionen 2013-03-09 § 8

TAXA FOR RADDNINGSTJANSTEN ENKOPING-HABO

Taxor for myndighetsutdvning beslutade i KF. Enkdping § xx 2014-09-12; Habo § xx 2014-09-05

5 Tillsyn

Avgift for tillsyn enligt LSO och LBE utgérs av en grundavgift (2 445:-) och en rorlig avgift (730:-/tim). Avgiften ar
baserad pa de fasta kostnader férbundet har for tillsynsverksamheten. Grundavgiften omfattar forarbete,
restid, protokollskrivning samt arkivering. Den rorliga avgiften omfattar den tid tillsynsbestket tar pa plats. Ett
tillsynsbesok debiteras alltid med minst tva timmar. Alla tillsynsbesok ska normalt féljas upp genom aterbesok
pa plats. Kan tillsynen inte avslutas i samband med aterbesoket avgiftsbelaggs aterbesdket med en rorlig avgift
med minst tva timmar.

Tillsynsbesok, 2 tim eller mindre 3905:-
Tillsynsbesok, mer dn 2 tim 3 905:- + 730:-/tim
Aterbesok, brister atgirdade Ingen avgift
Aterbesok, brister kvarstar 1 460:-

6 Tillstand

Avgift for tillstandsprévning utgors av fasta avgiftsgrupper baserade pa uppskattad handlaggningstid for olika
typarenden som berdknats med utifran en rorlig avgift (900:-/tim). Den roérliga avgiften ar baserad pa de fasta
kostnader forbundet har for tillstandsprovningen. Avgiften omfattar registrering, underlagskontroll,
remisshantering, granskning, beslut, expediering, arkivering, avsyning samt restid.

6.1 Brandfarliga varor

Nytt tillstand Avgiftsgrupp Avgift
(tim) (kr)
Publik verksamhet, mkt liten omfattning 4 3600
Publik verksamhet, liten omfattning 5,5 4 950
Bensinstation, automatstationer 7,5 6 750
Bensinstation, bemannade stationer 10,5 9450
Publik verksamhet, stor omfattning 10,5 9450
Icke-publik verksamhet, mindre omfattning 10,5 9450
Icke-publik verksamhet, mellan omfattning 20,5 18 450
Icke-publik verksamhet, stor omfattning 28,5 25 650
Ny tillstandshavare 2,5 2 250
Utokad omfattning 4,5 4050
Fornyat tillstand 4 3600
Avslag 2,5 2250
Postadress: Telefon: Telefax: Organisationsnummer: Postgiro:
Véstra Ringgatan 6 0171-62 56 00 0171-378 23 222000-2410 32850-0

74531 ENKOPING

www.rtjeh.se
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6.2 Explosiva varor
Nytt tillstand
Handel, fyrverkeriférsaljning
Handel, ammunition liten omfattning
Icke-publik verksamhet, mkt liten
omfattning

Icke-publik verksamhet, liten omfattning
Icke publik verksamhet, stor omfattning

Ny tillstandshavare
Utokad omfattning
F6rnyat tillstand
Avslag

Godkidnna ny forestandare

Avgiftsgrupp

9
9

10,5
15

4,5

2,5

2,5

7 Samrad infor hetarbeten

Avgift for samrad, enligt LBE 9§, infor reparations- eller underhéllsarbeten utgors av en rorlig avgift (730:-/tim)
som omfattar samradstiden pa plats. Avgiften ar baserad pa samma fasta kostnader som forbundet har for

Registrering:
Dokument ID:

Faststalld av Direktionen 2013-03-09 § 8

Avgift (kr)
8100
8100

8100

9450
13 500

4050
2700
5400
2250

2250

tillsynsverksamheten. Ett samrad debiteras alltid med minst tva timmar.

Samrad, 2 tim eller mindre
Samrad, mer dn 2 tim

1460:-
1 460:- + 730:-/tim

STY-0148

Postadress: Telefon:
Vastra Ringgatan 6 0171-62 56 00
745 31 ENKOPING

www.rtjeh.se

Telefax:
0171-378 23

Organisationsnummer:
222000-2410

Postgiro:
32850-0
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Olycksundersokningar

1 Sammanfattande bedomning och
rekommendationer

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har PwC granskat forbundets arbete
med olycksundersokningar?.

Utifran genomford granskning av styrande och stédjande dokument bedomer vi att
det numera finns ett andamalsenligt system for genomférande och dokumentation
av olycksundersokningar i forbundet. Dokumenten ar framtagna under 2012 och
bedoms vara aktuella och héalla en god kvalitet. Sarskilt vill vi lyfta fram att det finns
en kommunikationsplan intagen i riktlinjerna for olycksutredning och utvardering
av raddningsinsats, vilket ar positivt eftersom kommunikationsfragorna ar sarskilt
viktiga i detta sammanhang.

I handlingsprogram for skydd mot olyckor, som faststillts av direktionen, framgar
malsittning och inriktning nir det géller olycksundersokningar. Vi bedomer att
dessa i huvudsak ar tillrackligt utifran ett styrningsperspektiv. Maluppfyllelsen
kring olycksundersokningar inkl grupputvarderingar ar dock delvis bristfallig under
granskad period.

Genomforda intervjuer och den egenkontroll férbundet sjalv gor visar att det finns
vissa brister i de forenklade olycksundersokningarna, i form ofullstandigt och inte
stringent ifyllda insatsrapporter bland annat nar det galler falten kring orsaker samt
utvardering och forbattringsforslag.

De fordjupade olycksundersokningar vi oversiktligt granskat bedoms vara genom-
forda i enlighet med vedertagna metoder, interna instruktioner och riktlinjer samt
halla en i huvudsak tillracklig kvalitet. Omfattningen av erfarenhetséaterforingen
utifran unders6kningarna skiljer sig dock at.

Utifran det material vi tagit del av bedomer vi att férbundet har ett indamalsenligt
system for aterforing av resultatet fran de fordjupade olycksundersokningarna, men
att den faktiska aterforingen internt och externt ar ett utvecklingsomrade.

Vidare kan vi konstatera att genomgéng sker av insatsrapporter infor sarskilda
befalsmoten, dir erfarenheter fran de forenklade olycksundersokningarna
diskuteras. Detta ar ett nytt arbetssatt som paborjats under 2013, varfor nagra
langtgdende effekter av detta arbete dnnu inte kan dras.

1 Olycksundersokningar bendmns i forbundets styrande och stodjande dokument olycksutredningar
och utvirdering av raddningsinsats. Vi har valt att anvinda det samlade begreppet olycksundersok-
ningar i denna rapport.

lavi13
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Olycksundersokningar

Utifran genomford granskning lamnas f6ljande rekommendationer:

Tillse att styrande och stodjande dokument kring olycksundersokningar fullt
ut implementeras i organisationen samt att resurser avsatts for att uppna i
handlingsprogrammet faststiallda mal inom omradet.

Sakerstall att mélsattningen pa arsbasis kring olycksundersokningar inkl
grupputvarderingar uppfylls. Detta forutsitter vidare att tillrackliga resurser
tillskapas samt att en 16pande uppfoljning sker under aret. Infor nytt hand-
lingsprogram bor overvigas att omformulera malet kring grupputvirde-
ringar och koppla detta till typ av insats och insatsens komplexitet istallet
for antal utvarderingar per utryckande skift.

Forbattra standarden pa insatsrapporterna genom att vidta ytterligare
atgarder for att sakerstilla ett mer stringent och fullstandigt ifyllande.

2av13
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Olycksundersokningar

2 Inledning

2.1 Bakgrund

Réaddningstjanstutredningen foreslog i sitt slutbetinkande (SOU 1998:59) att radd-
ningstjansten borde vara ansvarig for att utreda olycksorsak och olycksférlopp samt
att analysera hur arbetet har fungerat vid en riddningsinsats. Goda erfarenheter
fanns fran ddvarande Raddningsverkets projekt brandutredning, som verket bed-
rivit i form av en forsoksverksamhet i 15 kommuner. Syftet med projektet var att
finna orsakssamband till brander och beskriva hur brandforlopp utvecklats. Enligt
slutbetdnkandet skulle det behova utvecklas en metodik for att utvardera radd-
ningstjanstens insats och dess effektivitet med syfte att utveckla verksamheten.

Enligt lag om skydd mot olyckor (LSO) finns en skyldighet att genomf6ra olycks-
undersokningar, enligt forslag i raddningstjanstutredningens slutbetdnkande och
senare proposition. Nir en raiddningsinsats ar avslutad ska olyckan undersokas for
att i skilig omfattning kartlagga orsakerna till olyckan, olycksforloppet och hur
insatsen har genomforts. Detta ar ett av de da nya kraven som finns i LSO
(2003:778), inkl dess forordning, som tradde ikraft 2004-01-01.

2009-04-21 tillsattes en arbetsgrupp inom Forsvarsdepartementet som fick i upp-
drag att genomfora en uppfoljning av LSO. I oktober 2009 presenterade arbets-
gruppen sin rapport: "Reformen skydd mot olyckor - en uppfoljining med forslag
till utveckling (Ds 2009:47)”. I rapporten konstateras bl a att det finns skillnader i
hur langt kommunerna kommit i arbetet med olycksundersokningar samt att fler-
talet av kommunerna befinner sig i en utvecklingsfas.

Mot ovanstaende bakgrund och pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har
PwC granskat forbundets arbete med olycksundersokningar. Projektet ar intaget i
2013 ars revisionsplan.

2.2 Revisionsfiragor och avgrdansning

Granskningen ska ge svar pa foljande revisionsfragor:

» Har maél och riktlinjer faststillts som sammantaget innebar att det finns
ett andamalsenligt system for genomforande och dokumentation av olycks-
undersokningar samt att terfora resultatet av dessa?

*  Genomfors olycksundersokningar i skilig omfattning och med tillracklig
kvalitet?

3av13
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Granskningen avgransas till f6ljande delar, vilka ssmmantaget utgor kontrollmélen:
» Extern och internt regelverk
» Mal, organisation och ansvarsfordelning
» Nivaer, metoder och verksamhetsvolym
» Dokumentation av resultat
= Aterforing av resultat

2.3 Metod och redovisning

Granskningen har genomforts via dokumentstudier och intervjuer med process-
ansvarig personal.

Under respektive huvudavsnitt i rapporten redovisas granskningsresultatet under
ett sarskilt kommentaravsnitt. Vidare finns en sammanfattande bedomning och
rekommendationer i ett separat huvudavsnitt, som aterfinns forst i rapporten.
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3 Regelverk

3.1 Externt

Det finns en stravan i samhallet att minska olycksriskerna, dvs att farre ska do eller
skadas samt att mindre materiella varden ska forstoras i olyckor. Stravan ar ocksa
att oka samhallets formaga att forebygga och hantera situationer som kan foranleda
raddningsinsatser. Detta framgar av proposition 2002/03:119 om reformerad radd-
ningstjanstlagstiftning. Som ett led i ovanstaende stills krav pa kommuner att
undersoka olyckor, enligt LSO 3 kap § 10. Kommunalfoérbund likstills med kommun
i detta hanseende.

"Ndr en rdddningsinsats dr avslutad ska kommunen se till att olyckan undersoks
for att i skdlig omfattning kartldgga orsakerna till olyckan, olycksforloppet och
hur insatsen har genomforts”.

Undersokningen ska, som det star i lagtexten, i skilig omfattning klarlagga orsa-
kerna till olyckan, olycksférloppet samt hur insatsen har genomforts. Uttrycket i
skilig omfattning innebar att undersokningen ska genomforas med rimliga insatser.
Den behover normalt sett inte vara sirskilt omfattande. I de enklaste fallen kan en
anteckning i en insatsrapport vara tillracklig. I andra mer komplicerade fall bor
undersokningen goras mer omfattande.

Enligt tidigare namnd proposition om reformerad raddningstjanstlagstiftning ar
syftet med att genomfora olycksundersokningar bland annat foljande:

» Raddningsinsatsens effektivitet kan mitas

» Anviandandet av ekonomiska resurser kan virderas

» Huruvida rétt forebyggande atgiarder ar vidtagna

* De utgor en del av den interna kvalitetssdkringen for raddningstjansten
* De utgor underlag for metodutveckling och framtida riddningsinsatser

3.2 Internt

Forutom handlingsprogrammet for skydd mot olyckor, som behandlas i delavsnitt
4.1, finns bland annat f6ljande styrande och stodjande dokument inom férbundet
nar det giller olycksundersokningar:

» Instruktion kring insatsrapportering
» Riktlinjer for olycksutredning och utvardering av raddningsinsats

» Mallar och checklistor inom omréadet
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Inom ramen for granskningen har vi tagit del av samtliga ovanstiende styrande och
stodjande dokument som giller olycksundersokningar.

Ingen instruktion finns framtagen kring insatsrapportering. Daremot finns hjalp-
text for frifaltsrutor i rapportmallen. En malsattning ar att insatsrapporten ska var
komplett ifylld senast 7 dagar efter insats.

3.3 Kommentarer

Styrande och stédjande dokument av tillracklig kvalitet dr en grundférutsattning
for ett andamalsenligt system for olycksundersokningar. Detta bland annat for att fa
en systematik i vilka insatser, som forutom en forenklad olycksundersokning, aven
ska generera en fordjupad olycksundersokning och hur dessa rent praktiskt ska
genomforas och dokumenteras.

Utifran genomford granskning av styrande och stédjande dokument bedomer vi att
det numera finns ett indamaélsenligt system for genomférande och dokumentation
av olycksundersokningar i forbundet. Dokumenten ar framtagna under 2012 och
bedoms vara aktuella och héalla en god kvalitet. Sarskilt vill vi lyfta fram att det finns
en kommunikationsplan intagen i riktlinjerna for olycksutredning och utvirdering
av raddningsinsats, vilket ar positivt eftersom kommunikationsfragorna ar sarskilt
viktiga i detta sammanhang (avsnitt 7).

» Tillse att styrande och stodjande dokument kring olycksundersokningar fullt
ut implementeras i organisationen samt att resurser avsatts for att uppna i
handlingsprogrammet faststidllda mél inom omrédet.

Politiskt faststilld mélsiattning och inriktning kring olycksundersokningar kom-
menteras i delavsnitt 4.3. Foljsamheten kring styrande och stodjande dokument
kommenteras vidare i delavsnitt 6.3.
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4 Malsattning, organisation och
ansvarsfordelning

4.1 Malsdttning

I gillande handlingsprogram for skydd mot olyckor 2011 - 2014, som faststillts av
forbundsdirektionen 2012-02-01, framgar att ett sitt att sprida erfarenheter internt
ar att gora olycksutredningar kan dessutom andra myndigheter och férvaltningar
goras uppmarksamma pa hur risken for ytterligare olyckor av en viss typ kan mins-
kas. Olycksutredningar darfor ska genomforas systematiskt under mandatperioden.

Vidare finns ett 6vergripande mal om att forbundet ska ta tillvara pa de erfaren-
heter som erhalls vid raddningsinsatser samt anvinda erfarenheterna i olycksfore-
byggande syfte. Utifran detta har s k smartmal2 formulerats enligt nedanstdende
sammanstillning.

Smartmal Indikator Miitmetod Uppfiljning  Kontrollant
Varje utryckande skift Antal utvirderingar | Kontroll i Defgo 31 december Operativ
ska drligen gtra minst | genomfdrda per skift varje ar chef

tvd grupputvérderingar
enligt forbestimd

metodilk
Minst en Antal genomfirda - 31 december Operativ
olycksutredning ska olycksutredningar varje ar chef

genomforas per ar

Notering: Defgo ar ett IT-stod som forbundet anviander. Grupputvirderingarna
avpersonifieras i systemet. Det finns dven individuell utvarderingsblankett som kan
anvandas for att lamna kompletterande information pa individniva, som dven dessa
ar avpersonifierade i systemet.

I nedanstdende sammanstillning redovisas antal olycksundersokningar som for-
bundet genomfort under 2008 till 2010. Uppgiften dr hamtad fran den nationella
statistik som MSB3 sammanstaller kring LSO.

Olycksundersokningar| 2008| 2009| 2010 2011 2012
Antal 0 1 0 0 3

Under perioden har olycksundersokningar endast genomférts 2009 och 2011.
Totalt under dessa tva ar har 4 olycksundersokningar genomforts. For 2013 var

vid granskningstillfallet en olycksundersokning genomford och en var pagaende.
Malsittningen i handlingsprogramet ar i och med detta uppfylld fér 2012 och 2013,
men inte for 2011.

2 Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska och Tidsbestdmda.
3 Myndigheten for samhaéllsskydd och beredskap.
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Olycksundersokningar

Malsittningen om att varje utryckande skift ska genomfora minst tva grupputvarde-
ringar har inte uppfyllts under perioden 2012 (4 st), men berédknas i stort uppfyllas
for 2013 (7 st hittills under aret).

4.2 Organisation och ansvarsfordelning

Under raddningschefen ar forbundet organiserat i en linjeorganisation bestaende av
tva distrikt, som leds av varsin distriktschef. Till detta finns en assistent samt tva
brandinspektorer som har funktionen som processigare, eftersom forbundet
arbetar i processer for kvalitetssdkring och verksamhetsutveckling. Olycksunder-
sokningar ligger ansvarsmassigt under delprocessen atgarder efter insats.

Den forenklade olycksundersokningen, som utgors av insatsrapporten, fylls i av
raddningsledare pa insatsen, dvs styrkeledare alternativt insatsledare. Mallen for
insatsrapport ar nationell och géller fr o m 2005-01-01. Mallen utarbetades av dava-
rande Riddningsverket och ligger till grund for riksstatistiken som produceras i
samarbete med Statistiska centralbyran (SCB).

4.3 Kommentarer

I handlingsprogram for skydd mot olyckor, som faststillts av direktionen, framgar
malsittning och inriktning nir det géller olycksundersokningar. Vi bedomer att
dessa i huvudsak ar tillrackligt utifran ett styrningsperspektiv. Maluppfyllelsen
kring olycksundersokningar inkl grupputvarderingar ar dock delvis bristfallig under
granskad period.

» Siakerstill att malsattningen pa arsbasis kring olycksundersokningar inkl
grupputvarderingar uppfylls. Detta forutsatter vidare att tillrackliga resurser
tillskapas samt att en l1opande uppfoljning sker under aret. Infor nytt hand-
lingsprogram bor overviagas att omformulera malet kring grupputvarde-
ringar och koppla detta till typ av insats och insatsens komplexitet istéllet
for antal utvarderingar per utryckande skift.

Organisationen och ansvarsfordelningen kring olycksundersokningar bedéms
vidare vara tydlig via de styrande och stodjande dokument som upprattats under
2013. I delavsnitt 3.3 patalades vikten av att stodjande och styrande dokument fullt
ut implementeras i organisationen.
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5 Nivaer, metoder och
verksamhetsvolym

5.1 Nivaer

I forbundets riktlinjer for olycksutredning och utviardering av riddningsinsats anges
foljande nivaer:

* Niva 1: Insatsrapport

» Niva 2: Insatsutvarderingsrapport

» Niva 3: Olycksutredningsrapport

» Niva 4: Olycksutredning utférd av annan myndighet

* Niva 5: Olycksutredning utford av extern olycksutredare

Efter varje insats skrivs en insatsrapport som ar den enklaste formen av en olycks-
undersokning, dvs nivd 1. Det stora flertalet av alla insatser resulterar endast i en
sddan redovisning. For niva 2 till 5 viljs vissa olyckor ut for vidare undersokning,

bl a i form av grupputvirderingar och olycksundersokningar som genomfors intern
eller externt. De olycksundersokningar som genomforts i forbundet under granskad
period ar sddana inom niva 1 till 3.

Arbetsgingen i en olycksundersokning kan schematiskt sammanfattas i foljande
steg:

1. Forst kommer datainsamlingen som innebar att ta reda pa nédviandiga
fakta om handelsen.

2. Naista fas ar databearbetningen, eller analysen, som innebar att skapa
struktur i alla data, att hitta den réda traden i olyckan. Nar bilden av olyckan
klarnat kan man ta fram forslag till atgdrder.

3. Sista fasen ar att dokumentera hela arbetet i form av en rapport.

Komplexiteten i de olika stegen varierar beroende pa om det ar en forenklad eller
fordjupad olycksundersokning.

5.2 Metoder

I MSB:s stodjande dokument inom omradet beskrivs fyra olika och frekvent
anvanda metoder for olycksundersokningar.

» Checklista ar den enklaste tekniken som bygger pa en fardig mall med
kryssrutor, som gar snabbt att fylla i och resultatet gar ofta att databehandla
statistiskt. Insatsrapporten ir ett exempel pa en checklista.
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» STEP star for Sequential Timed Events Plotting, dvs plottning av handelser i
tidskedjor. Ett olycksforlopp bestar sillan av en enkel kedja av hiandelser,
utan snarare av ett flode av flera parallella handelseforlopp som paverkar
varandra. Metoden kan hantera ménga olika aktorer, men lyfter anda fram
de olika aktorernas individuella agerande.

» Hdndelseutredning, ibland dven kallad MTO-analys, bygger pa att olycksfor-
loppet beskrivs i form av handelse- och orsaksdiagram. Darefter gors en
analys av vilka barridrer (ménskliga, tekniska eller organisatoriska) som
brustit eller saknats. Metoden har en tydlig tidsaxel och rekonstruktionen av
handelseforloppet delas upp i olika delhdndelser.

» Avvikelseutredning bygger pa att alla avvikelser noteras fran olyckan och
bakat till den punkt da allt var normalt. Med avvikelse menas det som avvi-
ker fran praxis eller hur det var tankt eller planerat. Avvikelser kan rora sig
om antingen handelser eller tillstand.

5.3 Verksamhetsvolym

I delavsnitt 4.1 redovisade genomforda fordjupade olycksundersokningar i forbun-
det for perioden 2008 till 2012. Av sammanstéllningen framgar att olycksunder-
sokningar endast genomforts under 2009 och 2012.

I samma delavsnitt redovisas antal genomforda grupputvarderingar 2012 och hit-
tills under 2013.

Antalet insatser i forbundet som blir foremal for forenklad olycksundersokning,
dvs antal insatsrapport, ar ca 750 pa arsbasis.

5.4 Kommentarer

Var genomgéang visar att forbundet numera genomfor olycksundersékningar utifran
malsittningen i handlingsprogram for skydd mot olyckor. Granskade férdjupade
olycksundersokningar bedoms huvudsakligen genomforas utifrdn vedertagna
metoder och med tillracklig kvalitet. En ndrmare beskrivning av granskade olycks-
undersokningar lamnas i avsnitt 6.

Grupputvarderingar pa skiftniva utférs dock inte den omfattningen som framgar av
faststillt mal i handlingsprogramet. I delavsnitt 4.3 har vi aktualiserat behov av att
se over detta mal infor utarbetandet av nésta generations handlingsprogram.
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6 Dokumentation av resultat

6.1 Forenklade olycksundersokningar

Antalet insatser i forbundet som blir féremal for forenklad olycksundersokning, dvs
antal insatsrapport, ar ca 750 pa arsbasis, vilket 4ven berordes i delavsnitt 5.3.
Denna dokumentation sker i verksamhetsystemet Core.

Standarden pa de forenklade insatsrapporterna har f6ljts upp via intervju med verk-
samhetsansvarig och kartlaggning av om forbundet sjilva gor sddana urvalsmassiga
uppfoljningar inom detta omrade.

6.2 Fordjupade olycksundersokningar

Vi har granskat ett urval av fordjupade olycksundersokningar som har genomforts
under 2012. Totalt har tre undersokningar granskats, utifran instruktioner, rikt-
linjer och vedertagna metoder:

* Brand ibaddviarmare, Pomona servicehus, daterad 2012-01-23, inkl
underlag till utbildningsunderlag kring detta for vardpersonal

= Brandiligenhet pa Ortagatan 16, daterad 2012-07-24

» Trafikolycka Haggeby, daterad 2012-11-30

6.3 Kommentarer

Genomforda intervjuer och den egenkontroll forbundet sjalv gor visar att det finns
vissa brister i de forenklade olycksundersokningarna, i form ofullstandigt och inte
stringent ifyllda insatsrapporter bland annat nar det giller falten kring orsaker samt
utvardering och forbattringsforslag.

» Forbattra standarden pa insatsrapporterna genom att vidta ytterligare at-
garder for att sikerstilla ett mer stringent och fullstandigt ifyllande.

Tankarna kring fordjupade olycksundersokningar enligt forarbetena till LSO utgar
fran ett systemperspektiv, dir manniska, teknik och organisation utgor ett system
dar de olika delarna paverkar varandra. De som undersoker olyckor behover darfor
ha ett sidant grundperspektiv i sitt arbete. Detta innebar att man maéste ha ett brett
angreppssatt och systematiskt tacka in alla olika aspekter pa en olycka for att fa en
undersokning av godtagbar kvalitet.

De fordjupade olycksundersokningar vi oversiktligt granskat bedoms vara genom-
forda i enlighet med vedertagna metoder, interna instruktioner och riktlinjer samt
halla en i huvudsak tillrdacklig kvalitet. Omfattningen av erfarenhetséaterforingen
utifran unders6kningarna skiljer sig dock at.
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7 Aterforing av resultat

7.1 Allmant

Med syfte att studera vad som begransar eller fraimjar larande fran riddnings-
tjanstens insatser genomforde tva forskare en studie under 2007 pa uppdrag av
davarande Raddningsverket och NCO4. Under ett halvar deltog forskarna i kommu-
nal riddningstjanstverksamhet. Bland annat genomfordes intervjuer med brand-
och ledningspersonal vid tre kommunala raddningstjanster.

Resultatet av studien blev delvis nedsldende. Forskarnas tydliga slutsats var att den
organisatoriska strukturen, med skiktade personalkategorier som delvis saknade
tillit och respekt for varandra, utgjorde ett grundliaggande hinder for att utveckla
organisatoriskt larande. Forskarna varnade for att forvixla lairande med att fylla i
utvdrderingsblanketter pa en ytlig teknisk niva” och gav ett antal rekommendat-
ioner, som exempelvis:

» Utvardering dar olika arbetslag f6ljer och kommenteras varandras utvarde-
ringar

* Oberoende utviarderingar med fran den egna organisationen fristiende
utvarderare

Som en fortsittning pa ovanstdende studie har ett projekts bedrivits, i form av en
forstudie med mélsattningen att ta fram forslag pa fordjupningsomraden, som
behover analyseras for att kunna ge forslag pa atgarder for att skapa béttre forut-
sattningar for en lairande miljo inom kommunal raddningstjanst. Exempel pa for-
djupningsomraden som identifierats inom ramen for forstudien ar féljande:

* Benchmarking

» Motivation for lirande

»= Metoder och verktyg for larande

* Blandade kompetenser

= Lirande mellan bldljusorganisationer

MSB har vidare ett par pagaende forskningsprojekt kring erfarenhetsaterforing fran
olycksundersokningar.

7.2 Inom forbundet och externt

Det ar upp till varje kommun och forbund att sjdlva faststilla ambitionsnivan for
aterforing av erfarenheter fran olyckor. I forbundets handlingsprogram for skydd
mot olyckor betonas vikten av erfarenhetsaterforing.

4 Forutsattning for systematiskt larande, NCO 2007:12.
5 Projektet initierades av ddvarande Raddningsverket .
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I forbundets regelverk redovisas hur erfarenheterna fran olycksundersokningar ska
aterfors bade inom forbundets egna organisation och gentemot externa aktorer. Det
ar aven viktigt att forbundets fordjupade olycksundersokningar leder till atgarder
som rent faktiskt 6kar sikerheten.

Vidare kan vi konstatera att forbundet har ett system med genomgang av insats-
rapporter infor befialsmétena, dir erfarenheter fran de forenklade olycksunder-
sokningarna diskuteras.

7.3 Kommentarer

Att undersoka och dokumentera det som hiant under en riddningsinsats i form av
en rapport ar ett forsta steg i en larande process. Det kan dock inte likstallas med att
ett genuint larande 4gt rum. Larande fran intraffade handelser kan i strikt mening
endast sdgas ha skett niar vunna erfarenheter paverkar framtida beteende i liknande
situationer. Det finns en risk att undersokningarna begrinsas till sjilva olycksun-
dersokningen, vilket forskning inom omradet dven visar.

Utifran det material vi tagit del av bedomer vi att forbundet har ett indamalsenligt
system for aterforing av resultatet fran de fordjupade olycksundersokningarna, men
att den faktiska aterforingen internt och externt ar ett utvecklingsomrade.

Vidare kan vi konstatera att genomgang sker av insatsrapporter infor sarskilda
befalsmoten, dir erfarenheter fran de forenklade olycksundersokningarna
diskuteras. Detta ar ett nytt arbetssatt som paborjats under 2013, varfor nagra
langtgdende effekter av detta arbete dnnu inte kan dras.

2013-11-11

Jan Nilsson
Projektledare/uppdragsansvarig
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